Smluvni podminky uzivani sluzeb serveru NAVSTEVNOST CZ

l. Obecné informace

1.1. Server NAVSTEVNOST CZ (www.navstevnost.cz) je webovou sluzbou pro
méfeni navstévnosti internetovych prezentaci v realném Case. Naméfené parametry
jsou prezentovany v desitkach srovnavacich prehledd a vypisu.

1.2. Sluzba serveru NAVSTEVNOST CZ je zaloZzena na externim sledovani pfistupu
jednotlivych  webovych prezentaci. Sledovani pfistupl vyzaduje umisténi
specifického HTML kédu, pfidéleného uzivateli po registraci, do zdrojového kodu
stranek webové prezentace prostiednictvim neviditelného grafického bodu
(prahledného bodu o velikosti 1x1 pixel ve formatu PNG).

1.3. Uzivani sluzeb serveru NAVSTEVNOST CZ je dobrovolné. Registraci v systému
NAVSTEVNOST CZ uzivatelé prohladuji, Ze jsou seznédmeni s témito Smluvnimi
podminkami uzivani sluzeb serveru NAVSTEVNOST CZ, které se sou¢asné zavazuiji
dodrzovat.

1.4. Provozovatelem serveru NAVSTEVNOST CZ je spoleénost European Network
Company s.r.o. (www.euneco.com).

1.5. Uzivatelem systému je konkrétni fyzicka osoba, pfipadné pravnicka osoba, ktera
provedla  registraci  vsystétmu  NAVSTEVNOST CZ na  adrese
www.navstevnost.cz/registrace a zacCala vyuzivat néktery typ sluzby systému
NAVSTEVNOST CZ (Start, Standard, Profi).

Il. Podminky uzivani sluzeb NAVSTEVNOST CZ

2.1. Server NAVSTEVNOST CZ umozfiuje méfit navstévnost internetové,
intranetové, pfipadné extranetové prezentace, nebo jejich ¢asti. Méfenou prezentaci
se rozumi takovy soubor stranek v jedné domeéné, na kterych je umistén HTML kod
pridéleny serverem NAVSTEVNOST CZ.

2.2. Za spravné vlozeni HTML kédu pridéleného systémem NAVSTEVNOST CZ do
zdrojového kodu méfené prezentace nese odpovédnost uzivatel. Viozenim
pfidéleného kédu NAVSTEVNOST CZ do webové stranky zadina registrovany
uzivatel uzivat sluzbu.

2.3. Na kazdé méfené webové strance muze byt umistén jenom jeden HTML kod
serveru NAVSTEVNOST CZ.

2.4. Uzivatel nema pravo ménit méfici HTML kod serveru NAVSTEVNOST CZ.
Zména HTML kodu je vaznym porusSenim téchto Smluvnich podminek. V pfipadé, ze
uzivatel svévolné zméni méfici HTML kod, ma provozovatel pravo okamzité webovou



prezentaci ze systému NAVSTEVNOST CZ vyfadit. UzZivatel vtakovém pfipadé
ztraci narok na vraceni predplatného za provoz sluzby.

2.5. Uzivatel se zavazuje pfi registraci uvadét pouze pravdivé udaje. Uvedené udaje
budou soucasné slouzit jako podklady pro fakturaci.

2.6. Registrovany uzivatel ma narok na 14-ti denni zkusSebni provoz. Po uplynuti
zkuSebni Ihity je uzivatel povinen v pfipadé dalSiho uzivani sluzby zaplatit
provozovateli uhradu - pfedplatné. V jiném pfipadé je povinen odstranit ze svych
stranek HTML kod pridéleny serverem NAVSTEVNOST CZ.

2.7. Sluzba serveru NAVSTEVNOST CZ je koncipovana jako predplacena sluzba.
Podle zvoleného typu platby pfi registraci (Ctvrtletné, pololetné, €i ro¢né) bude
uzivateli odeslana na e-mailovou adresu, zadanou uZivatelem do systému pfi
registraci, vyzva k uhradé, ktera slouzi souCasné jako zalohova faktura.

2.8. Radny darovy doklad — faktura — bude uZivateli zaslan postou do 14 dnu od
pfipsani ¢astky na ucet provozovatele serveru NAVSTEVNOST CZ.

2.9. V pripadé s prodlenim platby za sluzby serveru NAVSTEVNOST CZ v délce vice
nez 14 dnu po datu splatnosti systém automaticky pozastavi zobrazovani
nameéfenych hodnot. V pfipadé prodleni s platbou v délce 21 dni se méfena webova
prezentace ze systému NAVSTEVNOST CZ automaticky vyradi.

2.10. Uzivatelem serveru NAVSTEVNOST CZ se nemohou stat webové prezentace,
které poruSuji platnou legislativu Ceské republiky, pfipadné prezentace
s pornografickym obsahem

2.11. Provozovatel ma pravo odmitnout zadost o registraci v systému v pfipadé, Ze je
evidentni, Ze obsah webové prezentace, ktera ma byt systémem méfena je v rozporu
s ustanovenim viz odst. 2.10. Provozovatel ma pravo odmitnout Zadost o registraci,
pfipadné prerusit poskytovani sluzeb, v pfipadé, Ze obsah méfené prezentace je
v rozporu s dobrymi mravy. UZzZivatel v takovém pfipadé ztraci narok na vraceni
predplatného za provoz sluzby.

lll. Bezpe¢nost a ochrana dat

3.1. Umisténim HTML kédu NAVSTEVNOST CZ do zdrojového kédu méfenych
webovych prezentaci poskytuje uzivatel provozovateli udaje o navstévach mérené
webové prezentace. Takto ziskana data systém NAVSTEVNOST CZ uklada do
databaze a dale zpracovava do podoby srovnavacich tabulek a grafa.

3.2. Ziskana data mohou byt zdrojem pro souhrnné oborové analyzy a prazkumy.
Provozovatel prohlasuje, ze vSechna naméfrena data jsou zpracovavana v anonymni
podobé a nejsou pfistupna tretim stranam.



3.3. Pristup k méfenym datim ma pouze registrovany uzivatel. Pfistup do systému
je chranén pristupovym jménem a heslem.

3.4. Poskytovatel se zavazuje, ze registracni udaje poskytnuté uzivatelem nemohou
byt pfedany tfetim osobam.

2.5. Systétm NAVSTEVNOST CZ shromazduje pouze anonymni (neosobni)
informace, které neni mozné spojit s jakoukoli konkrétni osobou (navstévnikem
méfené prezentace).

IV. Povinnosti provozovatele

4.1. Provozovatel serveru NAVSTEVNOST CZ nenese zadnou odpovédnost za
namérené udaje.

4.2. Poskytovatel nenese zadnou zodpovédnost za preruseni sluzeb serveru
NAVSTEVNOST CZ v dusledku zasahu vy$Si moci (vypadky internetové sité,
pfirodni katastrofy, stavky a pod.).

4.3. Uzivatel ma pravo kdykoliv prerusit vyuzivani sluzeb NAVSTEVNOST CZ.
Uzivatel v takovém pfipadé ztraci narok na vraceni pfedplatného za provoz sluzby.

4.4. Provozovatel ma pravo jednostranné& ménit tyto smluvni podminky. Registrovani
uzivatelé serveru NAVSTEVNOST CZ jsou o vS8ech zménach a novinkach
informovani v dostatecném predstihu zpravou odeslanou na e-mailovou adresu
uvedenou uzivatelem pfi registraci.

4.5. \/ztahy vzniklé na zakladé téchto smluvnich podminek se fidi Obchodnim
zakonikem (zakon €. 513/1991 Sb.).

4.6.V pfipadé sporu mezi uzivatelem a provozovatelem serveru NAVSTEVNOST

CZ, je k vyfeSeni sporu opravnén pfislusny soud podle Ob¢anského soudniho fadu, v
platném znéni (zakon €. 99/1963 Sb.).

Tyto podminky jsou platné od 1. 7. 2003



